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DMA - Sales Suppt ! cu

Sales Support Executive - Antwerpen

BOMA is een stabiele werkgever in volle groei. We focussen op het welzijn van onze collega’s waardoor zij er op
hun beurt voor kunnen zorgen dat onze klanten tevreden blijven. Binnen dit team hangt er een open en familiale
sfeer. Je komt terecht in een veelzijdige functie met vooraf een uitgebreide opleiding zodat jij alle belangrijke

taken mee kan uitvoeren.

Wat ga je doen?

e Je staat in voor het beantwoorden van uiteenlopende vragen van klanten uit de klantenportefeuille van de

vertegenwoordiger(s) waar je mee in tandem zit.

® Je zorgt mee voor het inplannen (ook telefonisch) van de agenda van Sales bij zowel kopende als potenti€le
klanten.

® Je staat in voor het ingeven van bestellingen, het opvolgen van offertes, het maken van afspraken en het

correct afhandelen van klachten.

e Je geeft op een vlotte manier (schoonmaak)-advies en promoot enthousiast de voordelen van onze digitale
besteltools.

e Je bent communicatief en houdt ervan om relaties uit te bouwen met bestaande klanten of prospecten die

hun gegevens nalieten op een BOMA evenement.

o Elke 2 maanden identificeer je samen met de accountmanagers de trends en werk je hier samen een actieplan

voor uit.

Wat neem je mee?

® Je hebt minimum 5 jaar werkervaring waarvan minimum 2 binnen een commerciéle functie
® Bellen voor afspraken schrikt jou niet af

® Een zeer goede kennis van de Nederlands. Kennis van het Frans is een plus.

® Echte teamplayer met een positieve en open mindset

® Communicatief, commercieel, analytisch en klantgericht

® Accuraat & proactief

® Woonachtig nabij ons filiaal te Antwerpen

Waar kan je op rekenen?
® Een groeiende, gezonde en internationale werkgever met een familiaal karakter en een prima reputatie
® Vast contract van onbepaalde duur (39u/week ma-do 08u30-17u00, vr 08u30-16u00)
® Vast bruto maandsalaris
® Bonusplan

® 20 + 6 vakantiedagen




® Maaltijdcheques

e Ecocheques

® Groepsverzekering

® Hospitalisatieverzekering DKV

e Fietsplan na 6 maanden

e Fun@Work: teamevents, teambuildings, personeelsfeestjes, ...
® Ontwikkelingsmogelijkheden met onze eigen BOMA Academy

https://www.boma.eu/
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