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Head of Expert Team - Washroom
Over BOMA:

Wil jij een sleutelrol spelen in de implementatie van innovatieve strategieén en de groei van BOMA in de Benelux

stimuleren?

BOMA, een toonaangevende speler in de schoonmaakbranche, is op zoek naar een gedreven Head of Expert Team
Washroom. In deze rol ben jij verantwoordelijk voor de operationele en strategische implementatie van ons
Washroom-concept, waarbij je marktanalyses uitvoert, innovatie stimuleert en een gestructureerde
projectaanpak ontwikkelt. Je overtuigt interne en externe stakeholders van de meerwaarde van ons concept en

zorgt voor een succesvolle implementatie en opvolging
Wat ga je doen?

Strategie en implementatie

e Analyseren van de markt in de Benelux en uitwerken van een innovatief concept om klanten te overtuigen

van onze aanpak.
e Opstellen en uitvoeren van een gestructureerd businessplan en projectaanpak.

e Actief promoten van het aanbod binnen de salesorganisatie en dit over de verschillende business units heen

om de opportuniteiten te realiseren.

e Overtuigen van stakeholders en nauwgezette opvolging van de voortgang.
Operationele excellentie

e Fungeren als centraal aanspreekpunt en drijvende kracht voor projecten binnen je vakgebied.

e Aansturen van je team, bepalen van prioriteiten en plannen binnen de agenda’s.

e Organiseren van rondgangen en commerciéle en conceptmatige trainingen.

e Voorstellen van commerci€le en operationele verbeterpunten binnen de PFS-groep.
Kenniscentrum en productontwikkeling

e Coordineren en ondersteunen van sales, het expert team, desk TD en service coordinatoren binnen jouw
vakgebied met als doel een feilloze implementatie te garanderen.
(kortom de Go-To-Marketafdelingen)

e Opstellen van processen en protocollen met operationele en technische oplossingen.

e Evalueren van aanvragen en het beoordelen van het bestaand aanbod op volledigheid, kwaliteit en

prijspositionering.

Je rapporteert rechtstreeks aan de CCO — G2M en zorgt voor duidelijke en transparante communicatie over de

voortgang en resultaten.

Wat neem je mee?

e Je bent perfect nederlandstalig en spreekt vloeiend Frans en Engels.




® Je hebt minimum 3 jaar werkervaring binnen business management.
e Ervaring in projectmanagement en strategische implementatie.

e Sterke analytische vaardigheden en een innovatieve mindset.

e Ervaring met het aansturen en begeleiden van teams.

e Communicatief sterk en in staat om stakeholders te overtuigen.

e Kennis van de schoonmaaksector of een verwante branche is een pluspunt.

Waar kan je op rekenen?

® Een uitdagende en veelzijdige functie binnen een groeiende organisatie.
e FEen marktconform salaris naargelang kennis en ervaring

® Auto + laadkaart

* BOMA bonus

® Groepsverzekering

® Hospitalisatieverzekering

® GSM + abonnement

® Laptop

e Ruimte voor innovatie en strategische inbreng.

e Samenwerking met een gemotiveerd en deskundig team.

Fun@work; BOMAcafé, sinterklaasfeest, nieuwjaarsreceptie, ...

https://www.boma.eu/
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